Муниципальное образовательное учреждение

средняя общеобразовательная школа

«Ростовский образовательный комплекс № 3»
ПАСПОРТ СЛУЖБЫ МЕДИАЦИИ
2025-2026 учебный год 
	1
	Местонахождение
	152155, Ярославская область, г. Ростов Великий, ул. Ленинская, д. 39

	2. 
	Контактные телефоны 
	8(48536)77110, 89605456980

	3.
	Руководитель службы медиации 
	Маслова Наталья Александровна, социальный педагог ЦО «Школа № 3»

	4. 
	Педагоги, выполняющие функции медиаторов и их полномочия 
	Социальнный педагог – Маслова Н. А. Педагоги психологи: Кудрявцева П.Н.
Игнатьева К.В.

Советник директора по воспитанию и взаимодействию с общественными объединениями: Зубеева М.В.
Педагог-куратор школьной службы медиации осуществляет надзор за медиаторами-учениками при медиации, в комнате или за ее пределами, проводит с анализ результатов медиации и организует плановые тренинги, оказывает помощь при подготовке медиации. 

Педагог-куратор школьной службы медиации  несет  полную  ответственность  за  соблюдение принципов медиации и качество работы медиаторов-сверстников. 

	5. 
	Несовершеннолетние члены службы и их полномочия 
	Головина Анастасия 9 А класс
Чугунова София  9 А класс
Марова Дарья  9 А класс
Шилова Полина  11 класс
Соловьёва Любовь11 класс

Миронова Елена 11 класс

Кулигина Алина 6 Г класс

Сторублева Алеся 7 В класс

Являются посредником в процессе урегулирования споров между учениками, применяя медиацию.

	6.
	Родители из числа членов службы и их полномочия
	Марова Татьяна Михаиловна оказывает организационную помощь и содействие


Организационно-правовые документы

	1.
	Приказ о создании службы (ежегодно)
	Приказ № 179 от 28.08.2025

	2.
	Положение о службе медиации 
	В наличии

	3.
	Положение о педагогах, выполняющих функции медиаторов 
	В наличии

	4.
	План работы службы 
	В наличии

	5. 
	Все документы федерального, регионального, местного уровней, регламентирующие деятельность службы или относящиеся к деятельности службы
	Федеральный закон от 29 декабря 2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации».
2. Распоряжение Правительства РФ от 23 января 2021 г. № 122-р «Об утверждении плана основных мероприятий, проводимых в рамках Десятилетия детства, на период до 2027 г.».

3.Распоряжение Правительства Российской Федерации от 11 сентября 2024 г. N 2501-р «Стратегия развития воспитания в Российской Федерации на период до 2030 года».  

4. Письмо МИНОБРНАУКИ РФ №07-4317 от 18.12.2015 «Методические рекомендации по созданию и развитию служб медиации и примирения в образовательных организациях. 

5. Письмо МИНОБРНАУКИ РФ N 07-7657 от 26.12.2017 «Методические рекомендации по внедрению восстановительных технологий (в том числе медиации) в воспитательную деятельность образовательных организаций».
6. Письмо Министерства просвещения РФ от 14 апреля 2025 г. № 07-1660 “О направлении методических рекомендаций «Методические рекомендации по развитию сети служб медиации (примирения) в образовательных организациях и в организациях для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей». 

7. Межведомственный комплексный План по реализации Концепции развития сети служб медиации в целях реализации восстановительного правосудия в отношении детей, в том числе совершивших общественно опасные деяния, но не достигших возраста, с которого наступает уголовная ответственность в Российской Федерации, до 2025 года. 

8. Приказ Министерства труда и социальной защиты РФ от 15 декабря 2014 г. N 1041н "Об утверждении профессионального стандарта "Специалист в области медиации (медиатор)" (с изменениями и дополнениями)


Справочно- методические документы 

	1. 
	Методические рекомендации 
	«Методические рекомендации по созданию и развитию служб медиации и примирения в образовательных организациях» от 18.12.2015

«Методические рекомендации по внедрению восстановительных технологий (в том числе медиации) в воспитательную деятельность образовательных организаций» от 26.12.2017 
«Методические рекомендации по развитию сети служб медиации (примирения) в образовательных организациях и в организациях для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей» от 28 апреля 2020 г 

«Методические рекомендации по организации деятельности служб медиации и примирения» от 14 апреля 2025 г.
Методическая разработка «Медиация как инструмент создания комфортной и безопасной среды школы»


	2. 
	Презентации
	«Что такое медиация и для чего она нужна»
«Азбука медиации»

«Как разрешить конфликты в школе»

«Правила бесконфликтного общения»

«Поговорим о дружбе»

«Мы все такие разные» и др

	3. 
	Руководства (алгоритмы)
	Алгоритм проведения медиации

Каталог документации:

· Журнал учета обращений в школьную службу медиации
· Регистрационная карточка
· Протокол индивидуальной встречи

· Протокол совместной встречи

· Примирительное соглашение

	4. 
	Визуальные мотиваторы, памятки и т.д. 
	Стенд о работе службы медиации «Палитра»

Буклет «Школьная служба медиации «Палитра»»

Памятка для  классных руководителей 1 и 5 классов по теме «В классе  адаптация. Как помочь детям»
Буклет для педагогов «Простыми словами о трудностях будней». Советы по решению некоторых педагогических ситуаций.
Буклет «Конфликт между учителем и учеником»

Буклет «Профилактика конфликтов»

Буклет для родителей и педагогов по теме «Решаем вместе трудные вопросы»
Памятка для родителей «Примирение очень важно»

Буклет «О толерантности простыми словами»

Буклеты по позитивному общению для всех участников образовательного процесса и др.
Группа социального педагога в ВК 
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